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Keypad Vision

Gebruikershandleiding
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Lees deze gebruikershandleiding zorgvuldig door
voordat u uw apparaat gebruikt.

Productoverzicht

Keypad Vision Montagekit (A) Hoekkit (B)
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U heeft nodig:

Een smartphone of tablet met Bluetooth 4.2 of hoger.
De nieuwste versie van onze app, te downloaden via
de Apple App Store of Google Play Store.

Een SwitchBot-account; u kunt zich registreren via
onze app of direct inloggen als u al een account

heeft.
GETITON
® Google Play

i0S- en Android-systeemvereisten:
https://support.switch-bot.com/hc/
en-us/articles/12567397397271

Gebruiksvoorzorgsmaatregelen

« Dit product kan de SwitchBot Lock-serie niet
bedienen wanneer de batterij leeg is. Controleer
regelmatig de batterijduur van uw apparaat via

onze app of met behulp van de indicator op het
apparaatpaneel en zorg ervoor dat u het toestel
oplaadt wanneer dat nodig is. We raden aan om een
fysieke sleutel bij u te hebben als de batterij bijna leeg
is, om te voorkomen dat u buitengesloten wordt.

+ Gebruik dit product niet als er een fout optreedt en
neem contact op met de SwitchBot-klantenservice.

I le installatie

1.Voeg uw Keypad Vision
toe aan de SwitchBot-app.
Open onze app, tik op het
"+"icoonin de rechterbovenhoek
van de startpagina en selecteer
"Apparaat toevoegen'". Volg
vervolgens de instructies om uw
apparaat toe te voegen.

2. Laad uw Keypad

Vision op.

Open de rubberafdichting op
de Type-C-oplaadpoort aan

de onderzijde van uw Keypad
Vision. Sluit de bijgeleverde USB-
kabel aan op een stroombron.

Q Opmerking

1. Gebruik een adapter met een uitgang van minimaal
5V=2A. Het oplaadproces van 0% naar 100% duurt
ongeveer 6 uur. Het indicatielampje gaat van rood naar
groen wanneer het apparaat volledig is opgeladen.

2. U kunt het apparaat opladen met een powerbank.

Installatievoorzorgsmaatregelen

+ Laataande
rechterzijde van uw
apparaat minstens 6
cm (2,4 inch) speling
voor gemakkelijk
vastklampen en
verwijderen.

+ Pas het apparaat aan op verschillende

gebruikershoogtes.

-Voor gebruikers van verschillende lengtes geldt het volgende:
+ Installeer op 1,2 m (47 inch) voor gebruikers tussen
110 cm (43 inch) en 180 cm (71 inch).

« Installeer op 1,3 m (51 inch) voor gebruikers tussen
120 cm (47 inch) en 190 cm (75 inch).

+ Installeer op 1,4 m (55 inch) voor gebruikers tussen
130 cm (51 inch) en 200 cm (79 inch).

0.6~0.9m

0.6~0.9m

- Voor een eenmalige installatie voor één gebruiker,
positioneer het apparaat zo dat u recht in de lens kunt
kijken. Zorg dat de onderkant van het apparaat op uw kin
aansluit voor optimale plaatsing.

+ Voor een betere signaalsterkte, vermijd installatie
op een metalen deur of ander metalen opperviak.

Bepalen van de apparatuuroptie

Selecteer de bevestigingsaccessoires die u nodig heeft
op basis van de oriéntatie van het apparaat.

Montagekit (A)

Montagekit (A) + Hoekkit (B)
15-graden hellende bevestiging op uw deurkozijn

Bevestigen van de Montagekit (A)

Methode 1: Schroeven

Voorzorgsmaatregelen:

+ Benodigde “(ﬂsoormachineﬁ: Phl'i‘lll'ips» rasir %]Rubberen
gereedschappen: schroevendraaiel Hamer

+ Gebruik schroeven voor een veiligere installatie en om te

voorkomen dat het apparaat valt.
+ Raadpleeg indien nodig een professional.

Kies een installatielocatie
en plak de
gatmarkeringsticker.
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Op pleisterwerk, baksteen of
(2] beton: gebruik een 6 mm (%
inch) boor voor metselwerk
om gaten te boren voor de
meegeleverde muurpluggen.
Steek de pluggen in de gaten
en bevestig de montagekit
met de bijgeleverde
schroeven.

Controleer de installatie. Zorg
ervoor dat de aangegeven
gaten van de Montagekit

(A) zich aan uw rechterzijde
bevinden, zodat de installatie
van het apparaat wordt
vergemakkelijkt.

Methode 2: 3M-tape

Voorzorgsmaatregelen:

+ Deze methode is geschikt voor gladde opperviakken
zoals glas, keramische tegels en roestvrij staal. Zorg
ervoor dat het oppervlak schoon is voor optimale
hechting.

+ Maak het oppervlak véér installatie schoon. Ruwe
muren, poreus hout, behang of gebarsten opperviakken
worden niet aanbevolen voor deze methode.

o (2}

Reinig de Kies een installatielocatie.
installatielocatie met een  Verwijder de beschermfolie
droge doek of tissue. van de tape en breng
de 3M Tape A aan op de
Montagekit.

Controleer de installatie.
Zorg ervoor dat bij

de Montagekit (A) de
aangegeven gaten aan uw
rechterzijde zitten om de
installatie van het apparaat
te vergemakkelijken.

Plak de Montagekit op de
installatielocatie en druk
gedurende 2 minuten voor
een betere hechting.
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Bevestigen van de Montagekit (A)+Hoekkit (B)

(D Zoek de Montagekit (A) en de Hoekkit (B).
Keer de Hoekkit (B) om de gewenste
hoek te verkrijgen.

(@ Monteer de Montagekit (A) en de Hoekkit
(B) met de bijgeleverde kleine schroefjes.

Methode 1: Schroeven

Voorzorgsmaatregelen:

+ Benodigde 5 Phillips- Rubberen
gereedschappen: Ecciaciine schroevendraaier [] Hamer

* Gebruik schroeven voor een veiligere installatie en om te

voorkomen dat het apparaat valt.

+ Raadpleeg indien nodig een professional.

(1]

Kies een installatielocatie en
plak de gatmarkeringsticker.

Op pleisterwerk, baksteen of
beton: gebruik een 6 mm (%
inch) boor voor metselwerk

— om gaten te boren voor de
meegeleverde muurpluggen.
Steek de pluggen in de gaten
en bevestig de montagekit met
de bijgeleverde schroeven.

=

Controleer de installatie. Zorg
ervoor dat bij de Montagekit
(A) de aangegeven gaten
zich aan uw rechterzijde
bevinden, zodat de installatie
van het apparaat wordt
vergemakkelijkt.

Methode 2: 3M-tape

Voorzorgsmaatregelen:

+ Deze methode is geschikt voor gladde opperviakken
zoals glas, keramische tegels en roestvrij staal. Zorg
ervoor dat het oppervlak schoon is voor optimale
hechting.

* Maak het oppervlak voor installatie schoon. Ruwe
muren, poreus hout, behang of gebarsten opperviakken
worden niet aanbevolen voor deze methode.

o (2]

Reinig de Kies een installatielocatie.
installatielocatie met een  Verwijder de beschermfolie
droge doek of tissue. van de tape en breng
de 3M Tape A aan op de
Montagekit.

Controleer de installatie.
Zorg ervoor dat bij

de Montagekit (A) de
aangegeven gaten aan uw
rechterzijde zitten om de
installatie van het apparaat
te vergemakkelijken.

Plak de Montagekit op de
installatielocatie en druk
gedurende 2 minuten voor
een betere hechting.

Installatie van het apparaat op

de montagekit

Zet de aan/uit-schakelaar op AAN en schuif deze van
links naar rechts totdat u een klik hoort, wat aangeeft
dat het apparaat stevig vastgeklemd is.

Het apparaat verwijderen

1. Gebruik de uitwerp-pin en steek deze in het pingat
aan de rechterzijde van het apparaat. Druk stevig in.
2. Duw tegelijkertijd het apparaat naar links om het
van de montagekit te verwijderen. (Indien er een anti-
verwijderingsalarm wordt geactiveerd, wis dit dan via
de app.)

Het product gebruiken

Gebruik met uw SwitchBot

Lock-apparaten B
Toegang tot de functiewebpagina

van uw Keypad Vision en tik op het '
slotpictogram. Koppel uw Keypad L N\

Vision zoals aangegeven metuw ™=y darss miepaiison e rae
SwitchBot Lock-apparaten. [senein g |
Pincodeontgrendeling

« Aantal ondersteunde pincodes: U kunt in totaal maximaal
100 pincodes instellen, bestaande uit 90 permanente
pincodes, tijdelijke pincodes en eenmalige pincodes, met
daarnaast nog 10 extra slots voor noodpincodes. Wanneer
u de limiet bereikt, moet u bestaande pincodes verwijderen
om nieuwe toe te voegen.

« Cijferlimiet voor de pincode: U kunt een pincode instellen
van 6 tot 12 ciffers.

« Permanente pincodes: Deze pincodes verlopen nooit,
tenzij u ze verwijdert.

« Tijdelijke pincodes: Geldig gedurende een ingestelde
periode en kunnen maximaal tot 5 jaar geldig zijn.

« Eenmalige pincodes: Geldig voor 1 tot 24 uur.

* Noodpincodes: Deze functie stuurt via onze app
meldingen naar een aangewezen gebruiker wanneer uw
noodpincode wordt gebruikt om de deur te ontgrendelen.
Let op: U ontvangt alleen noodontgrendelmeldingen wanneer uw
Keypad Vision is verbonden met een SwitchBot Hub.

«Valse meldingen bij noodontgrendeling: Bij gebruik van
anti-gluurtechnologie en het invoeren van willekeurige
ciffers, kan het voorkomen dat als deze cifers uw
noodpincode bevatten, uw Keypad Vision dit als een
noodontgrendeling interpreteert en meldingen verstuurt.
Voorkom dit door geen differcombinaties in te toetsen die
uw ingestelde noodpincode kunnen bevatten.

* Anti-gluurtechnologie: U kunt willekeurige cijfers voor en
na een correcte pincode invoeren om te voorkomen dat

omstanders uw daadwerkelijke pincode zien. U kunt tot 20
ciffers invoeren, inclusief de echte pincode.

* Beveiligingsinstellingen voor pincodes: Na 5 mislukte
pogingen om uw pincode in te voeren, wordt uw Keypad
Vision gedurende 1 minuut uitgeschakeld. Na een

extra mislukte poging wordt het apparaat 5 minuten
uitgeschakeld en wordt de uitschakeltijd bij elke volgende
mislukte poging verdubbeld. De maximale uitschakeltijd
is 24 uur, en elke mislukte poging daarmna veroorzaakt een
extra uitschakeling van 24 uur

* Pincodes op afstand instellen: Deze functie vereist een
SwitchBot Hub.

* Ontgrendeling: Voer de correcte pincode in om een met
uw Keypad Vision gekoppelde SwitchBot Lock-apparaat te
ontgrendelen.

Gezichtsontgrendeling

* Aantal ondersteunde gezichtsregistraties: U kunt
maximaal 100 gezichten instellen. Wanneer de limiet is
bereikt, moet u bestaande registraties verwijderen om
nieuwe toe te voegen.

* Gezichtsregistratie toevoegen: Volg de instructies in
de app om gezichtsherkenning in te stellen. Houd een
afstand van 0,6-0,9 m (24-35 inch) tot de Keypad Vision
en zorg dat uw gezicht volledig zichtbaar is (vermijd
hoeden, zonnebrillen of maskers).

* Permanente gezichtsregistraties: Deze registraties
verlopen nooit, tenzij u ze verwijdert.

«Tijdelijke gezichtsregistraties: Geldig gedurende een
ingestelde periode en kunnen maximaal tot 5 jaar geldig zijn.
* Ontgrendeling: Plaats uw gezicht binnen het
herkenningsbereik van de gezichtsherkenningssensor
om een met uw Keypad Vision gekoppeld SwitchBot
Lock-apparaat te ontgrendelen.

Let op: Na het vergrendelen of ontgrendelen van uw deur
(standaard: 15 seconden) wordt de gezichtsherkenning tijdelijk
uitgeschakeld. Druk tijdens deze periode op een willekeurige toets
op het toetsenbord om de gezichtsherkenning te activeren.

Vingerafdrukontgrendeling

* Aantal ondersteunde vingerafdrukken: U kunt maximaal
100 vingerafdrukken toevoegen, waaronder 90 permanente
vingerafdrukken en 10 noodvingerafdrukken. Wanneer het
maximum is bereikt, moet u bestaande vingerafdrukken
verwijderen om nieuwe toe te voegen.

«Vingerafdruk toevoegen: Volg de instructies in onze app
bij het toevoegen van een nieuwe vingerafdruk. Houd er
rekening mee dat u uw vinger vier keer moet drukken en
optillen om de vingerafdruk succesvol te registreren.

* Beveiligingsinstellingen: Na 5 mislukte verificatiepogingen
wordt uw Keypad Vision gedurende 1 minuut uitgeschakeld.
Een extra mislukte poging schakelt het apparaat 5 minuten
uit en verdubbelt de uitschakeltijd bij elke volgende mislukte
poging. De maximale uitschakeltijd is 24 uur, en elke
mislukte poging daarna veroorzaakt een extra uitschakeling
van 24.uur.

* Ontgrendeling: Druk uw vinger op de verificatiezone

om een met uw Keypad Vision gekoppeld SwitchBot Lock-
apparaat te ontgrendelen.

NFC-kaartontgrendeling

* Aantal ondersteunde NFC-kaarten: U kunt maximaal
100 NFC-kaarten toevoegen, inclusief permanente en
tijdelijke kaarten. Wanneer het maximum is behaald, moet
u bestaande kaarten verwijderen om nieuwe toe te voegen.
» NFC-kaarten toevoegen: Volg de instructies in onze app
en plaats een NFC-kaart dicht bij de NFC-sensor. Beweeg
de kaart niet totdat deze succesvol is toegevoegd.

* Beveiligingsinstellingen: Na 5 mislukte pogingen om
een NFC-kaart te verifiéren, wordt uw Keypad Vision
gedurende 1 minuut uitgeschakeld. Een extra mislukte
poging schakelt het apparaat 5 minuten uit en verdubbelt
de uitschakeltijd bij volgende pogingen. De maximale
uitschakeltijd is 24 uur, en elke volgende mislukte poging
resulteert in een extra uitschakeling van 24 uur.
*Verloren NFCkaarten: Als u uw NFC-kaart verliest,
verwijder deze dan zo snel mogelijk via onze app. *

Ontgrendeling: Veeg met uw NFC-kaart om een met uw
Keypad Vision gekoppeld SwitchBot Lock-apparaat te
ontgrendelen.

Problemen oplossen

Als u problemen ondervindt bij het
toevoegen van een gezichtsregistratie,
scan dan de QR-code hieronder om
problemen op te lossen.
https://support.switch-bot.com/hc/en-
us/articles/29269610943639

Als u problemen heeft met het
toevoegen van uw NFC-kaarten,
scan dan de QR-code hieronder
voor oplossingen.

https://support.switch-bot.com/hc/
en-us/articles/7936014051607-What-
Should-I-Do-If-the-SwitchBot-NFC-
card-Failed-to-Pair-to-the-Keypad-
Keypad-Touch-

Als alle toegevoegde vingerafdrukken er
niet in slagen om uw Lock-apparaat te
ontgrendelen, scan dan de onderstaande
QR-code voor oplossingen.
https://support.switch-bot.com/hc/
en-us/articles/7938131437335-What-
Should-I-Do-If-the-Added-Fingerprints-
Cannot-Unlock-the-SwitchBot-Lock-

Ontkoppelen

Als u uw Keypad Vision niet langer nodig heeft, gaat

u naar Instellingen > Gekoppelde Apparaten op uw
apparaat om het te ontkoppelen.

Let op: zodra Keypad Vision is ontkoppeld, kan het uw SwitchBot
Lock niet meer bedienen.

Verloren apparaat

Als uuw apparaat verliest, verwijder het dan uit uw
account door naar de Instellingenpagina te navigeren. U
kunt Keypad Vision opnieuw koppelen aan uw SwitchBot
Lock als u uw verloren apparaat terugvindt.

Bezoek voor meer informatie support.switch-bot.com.

Firmware bijwerken

Om de gebruikerservaring te verbeteren, brengen wij
regelmatig firmware-updates uit om nieuwe functies te
introduceren en eventuele softwaredefecten die tijdens
het gebruik kunnen optreden op te lossen. Wanneer er
een nieuwe firmwareversie beschikbaar is, sturen wij een
upgrade-melding naar uw account via onze app. Zorg bij
het upgraden dat uw product over voldoende batterijduur
beschikt of ingeschakeld blijft en dat uw smartphone
binnen bereik is om interferentie te voorkomen.

Herstellen naar fabrieksinstellingen

Steek de uitwerp-pin gedurende 3 seconden in het
resetgat. Uw Keypad Vision wordt hersteld naar de
fabrieksinstellingen en gaat in de koppelmodus.

Specificaties

Materiaal: PC met UV-bestendige coating

Afmetingen: 131 x 65 x 30 mm (51.6 x 25.6 x 11.8in.)
Gewicht: 205 g (7.2 0z

Voeding: 5V-2A

Bedrijfstemperatuur: -20 °C tot 45 °C (-4 °F tot 113 °F)
Bedrijfsvochtigheid: 10% tot 90% RV (niet-condensend)
Connectiviteit: Bluetooth Low Energy

IP-classificatie: IP 65

Garantie & Ondersteuning

Disclaimer:

Dit product is geen beveiligingsapparaat en kan niet
voorkomen dat diefstal plaatsvindt. SwitchBot is niet
aansprakelijk voor diefstal of soortgelijke ongelukken die
kunnen optreden bij het gebruik van onze producten.
Garantie

Wij garanderen aan de oorspronkelijke eigenaar van

het product dat het product vrij zal zijn van materiaal-

en fabricagefouten. Houd er rekening mee dat deze
beperkte garantie geen dekking biedt voor:

1. Producten die buiten de oorspronkelijke
garantieperiode worden ingediend.

2. Producten waarop reparaties of aanpassingen zijn
geprobeerd.

3. Producten die zijn blootgesteld aan vallen, extreme
temperaturen, water of andere bedrijffsomstandigheden
buiten de productspecificaties.

4. Schade als gevolg van natuurrampen (inclusief maar
niet beperkt tot blikseminslag, overstroming, tornado,
aardbeving of orkaan, etc.).

5. Schade door verkeerd gebruik, misbruik, nalatigheid of
ongevallen (bijv. brand).

6. Andere schade die niet te wijten is aan fabricagefouten
in de productmaterialen.

7. Producten die zijn aangeschaft via niet-geautoriseerde
wederverkopers.

8. Verbruiksartikelen (indusief maar niet beperkt tot batterijen).
9. Natuurlijke sliftage van het product.

Contact & Ondersteuning

Feedback: Als u vragen of problemen ondervindt bij het
gebruik van onze producten, stuur dan feedback via onze
app via de profielsectie > Ondersteuning.

Installatie en probleemoplossing:
support.switch-bot.com
Ondersteuningsmail: support@switch-bot.com



